
Para orientación y 
acompañamiento

No guardes silencio. Hablar sobre lo que 
te está pasando puede salvar tu vida y la 

de otras mujeres. Puedes pedir 
orientación en: 

Si eres una
mujer de la etnia 
Wayuu, debes 
saber:

Si eres víctima de explotación sexual, obligada a ejercer la 
prostitución o a realizar servicios forzados, servidumbre, 
esclavitud o prácticas similares, estás siendo víctima de 
trata/explotación.
¡Recuerda, no estás sola!
Estamos para apoyarte. 

¡Atención! 
Sin importar tu situación 
migratoria, tiene DERECHO A 
LA ATENCIÓN, PROTECCIÓN y 
ORIENTACIÓN.  Puedes solicitar 
que se active el "Programa de 
Protección y Asistencia a 
vícitmas del delito de trata de 
personas" para que te brinden 
protección (puede incluir 
albergue, entrega de 
asistencia), acompañamiento 
psicosocial, atención en salud y 
la intervención juridica 
correspondiente. 

Se considera que tu condición es la de una mujer 
colombiana  retornada. Para la garantía de tus derechos 
acércate a la Personería Municipal o la Dirección de 
Asuntos Indígenas.

RUTA EN RIOHACHA DE ATENCIÓN A 
MUJERES VÍCTIMAS Y SOBREVIVIENTES 
DE TRATA Y EXPLOTACIÓN SEXUAL

FISCALÍA
Dirección: Cll. 1 #61
Teléfonos: 01-800-0916999
Horarios: lunes a viernes 8:00 
a.m. a 12:00 p.m.
y 2:00 a.m. a 5:00 p.m. UNIDAD DE REACCIÓN 

INMEDIATA URI
Dirección: Cll. 7 Cra. 15
Esquina
Teléfonos: 7288020
Horarios: 24 horas

POLICÍA NACIONAL
Dirección:  Cll. 19 #7ª- 75
Teléfonos: 123
Horarios: 24 horas

HOSPITAL NUESTRA 
SEÑORA DE LOS REMEDIOS
Dirección:  Cll. 12 Cra. 15 
esquina
Horarios: 24 horas

MIGRACIÓN COLOMBIA
Dirección: Cll. 5 #7-48
Horarios: lunes a viernes de 
8:00 a 12:00 m. y de 2:00 a 
5:00 p.m.

DEFENSORÍA DEL PUEBLO
Dirección: Cra. 10 #14a-1
Teléfonos: 7280535
Horarios: lunes a viernes 8:00 
a.m. a 12:00 p.m.
y 2:00 a.m. a 6:00 p.m.

PERSONERÍA MUNICIPAL
Dirección: Cll. 38 Cra. 8 
Mercado Público
Teléfonos: 7288629
Horarios: lunes a viernes 
8:00 a.m. a 3:00 p.m.

PARA LA GARANTÍA DE TUS DERECHOS, 
PROCESOS DE ASESORÍA Y 
ACOMPAÑAMIENTO ACUDE A:

AGENCIAS INTERNACIONALES Y ONG
QUE APOYAN A MUJERES:

DIRECCIÓN DE ASUNTOS INDIGENAS
Dirección: Cll. 38 Cra. 8 Mercado Público
Teléfonos: 7288629
Horarios: lunes a viernes 8:00 a.m. a 3:00 p.m.

ACNUR
• Atención Jurídica 
• Albergue por 3 días
• Diana Lozada - Dupla 
de género

MALTESER
• Atención en salud
• Ricardo tapia

PMA
• Comedor 
• Diego Fernández

OIM- ACNUR
• Transporte Humanitario
• Marcos Castañeda
• Diana Lozada - Dupla de 
género

FUERZA DE MUJERES 
WAYUU
• Asesoría y 
acompañamiento a 
mujeres de la etnia 
wayuu
• Evelin Acosta

ES MUY IMPORTANTE QUE INFORMES SI ERES 
VÍCTIMA DE ESTE DELITO, Y QUE SOLICITES QUE 
SE ACTIVE EL COMITÉ DE TRATA (QUE 
FUNCIONA PARA EL DEPARTAMENTO DE LA 
GUAJIRA)
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En Colombia tienes derecho a la atención y puedes 
comunicarte con la línea gratuita nacional :
01 8000 52 20 20. 

CON EL APOYO DE:

www.somospanascolombia.com/valientes

Historias de mujeres refugiadas y migrantes


