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con el apoyo de 
www.somospanascolombia.com/valientes 

Líneas gratuitas nacionales 155 y 141

RUTA EN EL DEPARTAMENTO DEL PUTUMAYO PARA LA 
ATENCIÓN A MUJERES VÍCTIMAS Y SOBREVIVIENTES DE 

VIOLENCIAS BASADAS EN GÉNERO
Para orientación y
acompañamiento

¡Atención!

¡Lo primero es tu bienestar! La violencia
genera afectaciones en la salud física y
emocional, por esto puedes acudir a una
institución de salud del municipio en el
que te encuentres 

Si, por ser mujer, alguien te genera daño o sufrimiento
físico, sexual, psicológico o económico, a través de sus
actos, sus palabras, sus maneras de ser contigo, o si 
recibes amenazas o limitan tu libertad, ¡Recuerda! No 
estás sola. ¡Estamos para apoyarte! 

No guardes silencio. Hablar sobre lo que te 
está pasando puede salvar tu vida y la de 
otras mujeres. Puedes pedir orientación en:

No importa si estás en situación 
migratoria regular o irregular, en
Colombia tienes derecho a la
atención. Todo funcionario/a del 
Estado debe velar por tu vida e 
integridad así como brindarte 
información adecuada.

Debes denunciar el delito ante
las autoridades.

• CENTRO DE SALUD
• HOSPITAL
• SERVICIOS DE URGENCIAS
• CONSULTA EXTERNA

Para atención, protección y denuncia: 
Cuando la persona que te agrede hace
parte de tu familia, en el municipio donde
te encuentres, acude a:

• COMISARÍA DE FAMILIA
• JUZGADO CIVIL O PROMISCUO MUNICIPAL
• CENTROS ZONALES  DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE
  BIENESTAR FAMILIAR (SI SE TRATA DE UN MENOR DE EDAD)
• POLICÍA NACIONAL
•INSPECCIÓN DE POLICÍA

Cuando la persona no es un familiar, aunque sea un
conocido, puedes ir a las instituciones que tengan
presencia en el municipio:

• FISCALÍA
   Unidad de Reacción Inmediata URI
• SALA DE ATENCIÓN AL USUARIO - SAU
• POLICÍA JUDICIAL: CTI, SIJIN Y DIJIN Policía Nacional - CAI
   Puestos de policía 
• INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL

Si te encuentras en los municipios de Mocoa y Puerto Asís.

OTRAS ORGANIZACIONES Y ENTIDADES QUE
APOYAN A MUJERES EN PUTUMAYO

1. ENLACES DE GÉNERO DE LAS ALCALDÍAS 
    MUNICIPALES
2. CASA DE LA MUJER DE PUERTO ASÍS
3. ALIANZA DE MUJERES  TEJEDORAS DE 
    VIDA
4. HEARTLAND ALLIANCE INTERNATIONAL, 
    en alianza con ACNUR
5. PROFAMILIA, en alianza con ACNUR

Agencia de las Naciones Unidas para los Refugiados
ACNUR (Mocoa) Atención, orientación y activación de ruta 
para protección de casos de VBG, trata o personas con 
necesidades de protección internacional.

PARA LA GARANTÍA DE TUS DERECHOS,
PROCESOS DE ASESORÍA Y 
ACOMPAÑAMIENTO ACUDE A:
 

• DEFENSORÍA DEL PUEBLO (DUPLA DE 
   GÉNERO)
• PROCURADURÍA
• PERSONERÍA MUNICIPAL
• POLICÍA NACIONAL



 

 

¡EN ESTAS ENTIDADES
 PUEDES DENUNCIAR!

AQUÍ, ADEMÁS DE DENUNCIAR TU CASO,
TE PUEDEN ORIENTAR:
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• CAI de policía más cercano 
• Línea de atención única de
   emergencias: 123 
• Línea de atención a 
   mujeres: 155
• Policía Nacional: 112
• Denuncias virtuales:
   www. policia.gov.co - Portal de
   servicio al ciudadano
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FISCALÍA

• Línea vía celular: 122 
• Línea nacional: 
     01 8000 919 748

COMISARÍA DE FAMILIA DEFENSORÍA DEL PUEBLO
DEL PUTUMAYO

• Contacto: 310 853 9298 

Violencia contra niños, niñas 
y adolescentes:

 • Línea ICBF maltrato infantil:
    - 141
    - Línea 01 8000 918 080
    Más información: 
        www.icbf.gov.co

POLICÍA NACIONAL

PARA ATENCIÓN DE CASOS DE
VIOLENCIA SEXUAL, ACUDE A 

ESTAS ENTIDADES:

RECUERDA, LA VIOLENCIA SEXUAL ES UNA URGENCIA, Y DEBE SER ATENDIDA LO
MÁS PRONTO POSIBLE PARA EVITAR INFECCIONES DE TRANSMISIÓN SEXUAL 

O EMBARAZOS NO DESEADOS. 

Municipio Contacto

VILLAGARZON 

MOCOA 3134327757 
3103887046 

PTO CAICEDO 3133881466 
PTO ASÍS 

PTO GUZMAN 
3204959513

3108258244
SIBUNDOY
SAN FRANCISCO
COLÓN
VALLE DEL GUAMUEZ  3108530601 

SAN MIGUEL  3132426918  
PUERTO LEGUÍZAMO 3106373383 
ORITO  3143570350 

3143968651 

PUERTO GUZMÁN

ESE HOSPITAL JOSÉ MARÍA HERNÁNDEZ 098 - 4296056/57

098 - 4274503 / 412

MOCOA
UBICACIÓN ENTIDAD CONTACTO

ESE HOSPITAL MARÍA ANGELINES
HOSPITAL NAVAL ARC LEGUÍZAMO

ESE HOSPITAL FRONTERIZO LA 
DORADA

VILLAGARZÓN

PUERTO CAICEDO

PUERTO LEGUÍZAMO

ORITO

VALLE DEL GUAMUEZ

SAN MIGUEL

ESE HOSPITAL SAN GABRIEL ARCANGEL

ESE HOSPITAL JORGE JULIO GUZMÁN

ESE HOSPITAL ALCIDES JIMÉNES

ESE HOSPITAL LOCAL
ESE HOSPITAL JOSÉ MARÍA HERNÁNDEZ 
SEDE PUERTO ASÍS

ESE HOSPITAL ORITO 

ESE HOSPITAL SAGRADO CORAZÓN DE JESÚS

098 - 4284503
098 - 4295077

098 - 4228303
098 - 4229900 / 4220727

098 - 5634144
5634118
098 - 4292283

098 - 4287089

098 - 4210533

PUERTO ASÍS

COLÓN (ALTO 
PUTUMAYO)

ESE HOSPITAL PIO XII 098 - 4251792 / 884


