NUEVA VERSION ACTUALIZADA, NOVIEMBRE 2023

Asiste si requieres:

Vuelve la presencialidad a los Puntos
de Atencion y Orientacion (PAO) para
la poblacion refugiada, desplazada,

migrante y retornada.

e |Informacion sobre la solicitud de reconocimiento de la
condicion de refugiado en Colombia.

°* Asesoria y acompanamiento para acceder al Estatuto
Temporal de Proteccion para Migrantes Venezolanos (ETPV)
u otros procesos de regularizacion.

* Orientacion sobre el Registro Unico de Victimas (RUV) vy
procesos frente a la Unidad para la Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas (UARIV).

* Informacion sobre proteccion y acceso a derechos en
Colombia tales como salud, educacion, registro de
nacionalidad, asistencia legal, asi como |la oferta de servicios.

Recuerda que el servicio es gratuito

iLa Corporacion Opcion Legal y ACNUR estamos contigo!

DEPARTAMENTO MUNICIPIO ] [{He{e][0]] HORARIO DE ATENCION
Lunes a Viernes
Carrera 5 con calle 8va
Acandi . P ; _ 8:00 a.m. a 12:00 p.m.
Oficina de Sisbén y Unidad para las Victimas 2:00 p.m. a 5:00 p.m.
Lunes a Viernes
Apartadd Calle 99 #105B-77 Barrio Ortiz 8:00 a.m. a 12:00 p.m.
2:00 p.m. a 5:00 p.m.
Lunes a Jueves
8:00 a.m. a 12:00 p.m.
. Carrera 108 # 104 — 17 2:00 p.m. a 6:00 p.m.
Apartado Barrio la Libertad Viemes
8:00a.m. a 12:00 p.m.
2:00 p.m. a 5:00 p.m.
Lunes a Viernes
. Calle 19A#11-13 . g
Caucasia Edificio Defensoria Regional del Pueblo 8:00 a.m. a 12:00 p.m.
1:00 p.m. a 5:00 p.m.
Antioquia . Carrera 30 # 29 - 41 Lunes a Viernes
Marinilla Parque principal 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
Si prefiere comunicarse por correo electronico con los
PAOs de este departamento, por favor escriba al
correo paomedellin@opcionlegal.org
Medellin Calle 44 # 51 - 21 Lunes a Viernes
CC San Juan Carabobo, 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
oficina 109
Medelli Carrera 64C # 78 Lunes a Viernes
edellin Cuarto piso, llegada de autobuses 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
Lunes a Viernes
Medellin Carrera 50a # 93-39 CIF Aranjuez de 8:00 a.m. a 12:00 p.m.
2:00pm a 5:00pm
Lunes a viernes
Necocli Carrera 42 # 46 - 38 8:00 a.m. a 12:00 p.m.
Barrio Caribe (al lado del parqueadero la Mulata) 2:00 p.m. a 5:00 p.m.
Carrera 14 # 99A - 42 L Vi
Turbo Segundo piso. 8l00unes a 4|f50r3es
Barrio Centro (al lado de Pollo Arabe) H0am.a4:00p.m.
Lunes a Viernes
Carrera 21 #21-60
Arauca Barrio Cristo Rey 8:00am a 12:00pm
2:00pm a 6:00pm
Lunes a Viernes
Calle 27 #9 - 52
Arauca g . A 7:30 a.m. a 12:00 p.m.
Barrio Santafecito, Malecén 2:00 p.m. a 5:00 p.m.
f Lunes a Viernes
Terminal de Transporte de Arauca
Arauca (e P 7:00 a.m. a 3:00 p.m.
Si prefiere comunicarse por correo electrénico con los
PAOs de este departamento, por favor escriba al .
correo paocucuta@opcionlegal.org Calle 20 #24-68 Lunes a Viernes
Arauca BeTie e Caeres 8:00 a.m. a 12:00 p.m.
2:00 p.m. a 6:00 p.m
Lunes a Viernes
Arauca %a;z:)aLl:eftggo_rezss 8:00 a.m. a 12:00 p.m.
2:00 p.m. a 5:00 p.m.
Carrera 7 #25-01 Lunes a Viernes
Saravena Centro de Convivencia de Saravena 8:00 a.m. a 12:00 p.m.
Barrio Villa Fanny 2:00 p.m. a 6:00 p.m.
Lunes a Viernes
Baranoa Carrera 19 # 11. » 1.31 8:00 a.m a 12:00 p.m.
Centro de Convivencia Ciudadana i X
2:00 p.m. a 5:00 p.m.
Lunes a Viernes
Barranquilla Calle 38 # 45-01 8:00 a.m. a 12:00 p.m.
Piso 1 Personeria Barranquilla 1:00 p.m. a 4:00 p.m.
Atlantico L Vi
Si prefiere comunicarse por correo electrénico con los _-unesaviemes
PAOs de este departamento, por favor escriba al Soledad Carrera 19B # 21-51 B'OEOI altm a 3:00 p.m.
correo paoriohacha@opcionlegal.org Casa de Derechos Lunes a Viernes do cada umelrsn?u;”:;;esservicio
(cierra la Casa de Derechos)
Lunes a Viernes
Carrera 22 # 8 - 56
Suan 8:00 a.m. a 1:00 p.m.
Centro Integral de Desarrollo - CID 2:00 p.m. a 4:00 p.m.
Centro Distrital para la Integracion )
Boaota y Derechos del Migrante y Refugiado Lunes a Viernes
9 - CEDID de Kennedy 7:30.am a 1:00 pmy
Cra 80 #43 — 43, sur Kennedy de 2:00 pm a 4:00 pm
. Bogota Cade Social Terminal El Salitre Lunes a Viernes
Bogota D.C. Diagonal 23 # 69A - 55, médulo 5 (o Ena Y
Si prefiere comunicarse por correo electrénico con los CZUPE & 43Uy el
PAOs de este departamento, por favor escriba al
correo paobogota@opcionlegal.org .
Centro de Desarrollo Social Lo @ YEmES
Bogota para Migrantes - Suba 7'29803"‘ 2 1'0(‘)‘%’8 yde
Calle 153 # 98A 60 — Suba e R DL
sabados de 8:00 am a 12:00 pm
Lunes a Viernes
. Carrera 18G # 74A-59 Sur, § ¥
Eogeld Centro Juan Bosco Obrero 8'90 ama 12_'00 pm,
1:00 pm a 4:30 pm
; . Lunes a Viernes
9 P 1:00 p.m a 4:00 p.m.
Boli Cartagena Carretera principal Olaya, Carrera 8'0|6uan§1s 2\1/';,5%65 m
olivar 57 #31¢ -130, Villa Olimpica Hham.aizsysp.m.
. N . L 1:00 p.m. a 4:00 p.m.
Si prefiere comunicarse por correo electrénico con los
PAOs de este departamento, por favor escriba al
correo paoriohacha@opcionlegal.org ) Defensoria del Pueblo de Magangué, Lunes a Viernes
Magangué Calle 17 #10-04 esquina local 1 Barrio Pueblo 8:00 a.m. a 12:00 p.m.

nuevo. (A la vuelta del Exito)

2:00 p.m. a 6: 00 p.m.

Santa Rosa del Sur

Calle 6 #11-60 barrio el Carmen Antigua
Institucion Educativa Maria inmaculada

Lunes a Viernes
8:00 a.m. a 12:00 p.m.
1:00 p.m. a 5:00 p.m.

Boyaca

Si prefiere comunicarse por correo electrénico con los

Carrera 10 #17-47 — Barrio centro —

Lunes a Viernes

PAOs de este departamento, por favor escriba al
correo paobogota@opcionlegal.org

PAOs de este departamento, por favor escriba al correo Juunja Sede Pastoral Social 8:00 a.m. a 1:00 p.m.
paobogota@opcionlegal.org 2:00 p.m. a 5:00 p.m.
Caldas
Si prefiere comunicarse por correo electrénico con los Manizales . Lunes a Viernes
PAOs de este departamento, por favor escriba al Calle 49 # 26-49 Casa de Mujeres Empoderadas 8:00 a.m. a 12:00 p.m.
correo paomedellin@opcionlegal.org 2:00 p.m. a 5:00 p.m.
Oficina de Atencion a victimas— Alcaldia De s @ VisiEs ¢
Popayan P an G 84401 Pri ’ 8:00 am a 12:00pm,
opayan Carrera - rimer piso 2:00pm a 5:30pm
Cauca
Si prefiere comunicarse por correo electronico con los " ; f Lunes a Viernes de
PAOs de este departamento, por favor escriba al Villarrica Carr_era O S0 il piso 8:00 am a 12:00pm,
N - barrio el centro /Personeria i X
correo paocali@opcionlegal.org 2:00pm a 5:30pm
Martes a viernes
- 8:00 am a 12:00pm,
Bordo Calle 6a no 5a - 57 barrio Limonar 2:00pm a 4:00pm
sabados de 8:00 am a 12:00 pm
) Carrera 13 # 5a-36- Punto de S_OBU:‘: 2\1/';_8?2 m
Aguachica Victimas, BARRIO CENTRO 1:00 p.m. a 5:00 p.m.
Cesar Lunes a Viernes
Si prefiere comunicarse por correo electrénico con los Becerril Calle 10 # %’281 Pé;'sconetna Municipal, 8:00 a.m. a 1:00 p.m.
PAOs de este departamento, por favor escriba al arrio entro 2:00 p.m. a 5:00 p.m.
correo paoriohacha@opcionlegal.org
Calle 7e # 42-83, Casa de Justicia la Nevada Lunes a Viemes de
Valledupar ! 7:00 a.m - 3:00 p.m
Lunes a Viernes
Istmina Casa de Justicia, Calle 8 #32-30 Barrio Cubis 8:00 a.m. a 12:00 p.m.
2:00 p.m. a 5:00 p.m.
Chocé . Lunes a Jufeves
Quibdé Calle 21 # 4 — 82, primer piso, barrio La Yesquita S el @ 120 pm
Si prefiere comunicarse por correo electrénico con los 2:00 p.m. a 5:00 p.m.
PAOs de este departamento, por favor escriba al Viernes 9:00 a.m. a 2:00 p.m.
correo paomedellin@opcionlegal.org
Lunes a Viernes
Quibdo Alcaldia municipal Carrera 2 # 24A — 32 8:00 a.m. a 12:00 p.m.
2:00 p.m. a 5:00 p.m.
Cordoba
Si prefiere comunicarse por correo electrénico con los Casa de Mujeres Empoderadas, Lunes a Viemes
: Carrera 19 #27-79, : .m. : .m.
PAOs de este departamento, por favor escriba al correo Monteria Barrio Pasatiempo, Monteria i%%ap?q aa152, 0300 ppr:‘
paomedellin@opcionlegal.org ’ e eI
Cundinamarca
Si prefiere comunicarse por correo electrénico con los Soacha Calle 52 # 7 - 94 Casa Betania - Funeslalisines

Barrio Ledn Xlll - Pastoral Social

8:00 a.m. a 1:00 p.m.
2:00 p.m. a 5:00 p.m.

Guainia

Si prefiere comunicarse por correo electrénico con los
PAOs de este departamento, por favor escriba al correo
paobogota@opcionlegal.org

Puerto Inirida

Calle 26b # 11- 16 Barrio nuevo horizonte
Sede Cruz Roja

Lunes a Viernes
8:00 a.m. a 1:00 p.m.
2:00 p.m. a 5:00 p.m.
Sabados 8:00 a.m. a 12:00 p.m.

Calle 12 # 18-05 - Alcaldia de Fonseca,

Lunes a Viernes

Si prefiere comunicarse por correo electrénico con los
PAOs de este departamento, por favor escriba al
correo paocali@opcionlegal.org

Fonseca fici la P ia Municinal 8:00 a.m. a 12:00 p.m.
oficina de la Personeria Municipa 2:00 p.m. a 6:00 p.m.
Maicao Calle 16 # 1¢-53 Terminal Central Maicao, Lunes a Viernes
Espacio de Apoyo, container 1 8:00 a.m. a 3:00 p.m.
Maicao Calle 11 # 20-2 CAS (Antiguo Hospital) Lunes a Viernes
Barrio el Carmen 8:00 a.m.a 4:00 p.m.
La Guajira
Si prefiere comunicarse por correo electronico con los
PAOs de este departamento, por favor escriba al
correo paoriohacha@opcionlegal.org Paraguachon Kilémetro 1, Espacio de Apoyo Lunes a Viernes
frente a la garita de la Dian 8:00 a.m. a 3:00 p.m.
Lunes a Viernes
Riohacha Calle 2 con carrera 7 - 153 Oficina ACNUR 8:00 a.m. a 12:00 p.m.
1:00 p.m. a 5:00 p.m.
L Vi
Uribia Personeria Mgnigipal de Uribia, frente a la plaza 8:00u2.eri.aa 1'%87)S_m_
principal, Cra 11 #12-26 2:00 p.m. a 5:00 p.m.
Magdalena
Si prefiere comunicarse por correo electrénico con los Santa Marta Carrera 16 # 31 A 34, Casa de Justicia Lunes a Viernes
PAOs de este departamento, por favor escriba al del Barrio Maria Eugenia 8:00 a.m. a 4:00 p.m.
correo paoriohacha@opcionlegal.org
Meta )
o . Carrera 30 # 41A - 108 - Barrio la Grama Secretaria i Lunesia V'?mes
Si prefiere comunicarse por correo electrénico con los Villavicencio de gestién Social y participacion ciudadana 8:00 a.m. a 1:00 p.m.
PAOs de este departamento, por favor escriba al 2:00 p.m. a 5:00 p.m.
correo paobogota@opcionlegal.org
’ Puente Internacional Rumichaca — CENAF — RHU . Lunes Vigrnes
Ipiales 8:00 a.m. a 4:00 p.m.
; ° Lunes a Viernes
Narifio Pasto Oficina ACNUR Pasto, Calle 35A N 8:00 a.m. a 12:00 p.m.

18 — 87 Barrio Versalles

2:00 p.m. a 6:00 p.m.

Pasto — Pastoral

Carrera25#16-74

Lunes a Viernes
8:00 a.m. a 12:00 p.m.
2:00 p.m. a 6:00 p.m.

Remolino

Carrera 5 #1a — 117, barrio Bella vista

Lunes a Viernes
8:00 a.m. a 12:00 p.m.
2:00 p.m. a 6:00 p.m.

Norte de Santander

Si prefiere comunicarse por correo electrénico con los
PAOs de este departamento, por favor escriba al
correo paocucuta@opcionlegal.org

Cucuta

Calle 15A # 3E — 43, barrio Caobos

Lunes a Viernes
8:00 a.m. a 1:00 p.m.
2:00 p.m. a 5:00 p.m.

Cucuta

Calle 8 # 6A — 71 — Nuevo Escobal

Lunes a Viernes
8:00 a.m. a 3:00 p.m.

Cucuta

Av. 7 # 501, Segundo Piso. Centro
Comercial Las Mercedes

Lunes a Viernes
8:00 a.m. a 12:00 p.m.
2:00 p.m. a 4:00 p.m.

Puerto Santander

Espacio de apoyo, entrada del municipio, en
inmediaciones al barrio 23 de abril

Lunes a Viernes
8:00 a.m. a 3:00 p.m.

Villa del Rosario

Carrera 8 # 3 — 03, barrio La Parada

Lunes a Viernes
8:00 a.m. a 3:00 p.m.

PAOs de este departamento, por favor escriba al
correo paocali@opcionlegal.org

Calle 12 # 11, esquina Mocoa. Barrio Obrero

Lunes a Viernes
8:00 a.m. a 12:00 p.m.

Mocoa
2:00 p.m. a 5:30 p.m.
Putumayo
. N . - Lunes a Viernes
Si prefiere comunicarse por correo electronico con los Puerto Asis Calle 14 # 18 — 37 Casa de Justicia 8:00 am. a 12:00 p.m.

2:00 p.m. a 5:30 p.m.

Valle del Guamuez

Calle 7 #5-20 Oficina de Archivo o Calle 8 #6-113
RHU junto a la terminal de transportes

Lunes a Viernes
8:00 a.m. a 12:00 p.m.
2:00 p.m. a 5:30 p.m.

Quindio
Si prefiere comunicarse por correo electrénico con los

Cra 17 # 14-20 Edificio PARSE

Lunes a Viernes

PAOs de este departamento, por favor escriba al Armenia (oficinas Familias en Accion) 2° piso Séqgoabmn:] aa152':gg pp .mm.
correo paomedellin@opcionlegal.org ’ T o
Risaralda i
Si prefiere comunicarse por correo electronico con los Lunes a Viernes
PAOS de este departamento, por favor escriba al Pereira Calle 25 No. 7-48 Personeria de Pereira, piso 4 Szoo%ar:n aa152.60(;) p;"n_
correo paomedellin@opcionlegal.org 00 p.m.as5:00 p.m.
Tolima
Si prefiere comunicarse por correo electrénico con los Albuiarra Calle 44 # 51-21, Oficina 109, CC Lunes a Viernes
PAOs de este departamento, por favor escriba al pul San Juan Carabobo 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
correo paocucuta@opcionlegal.org
Santander
Si prefiere comunicarse por correo electronico con los Bucaramanga . Lunes a Viernes
PAOs de este departamento, por favor escriba al Calle 29 #15-36 Quebrada Seca, Centro 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
correo paocucuta@opcionlegal.org
. Lunes a Viernes
Cali av 5¢ #24n-26 Oficina ACNUR 8:00 a.m. a 12:00 p.m.
2:00 p.m. a 5:30 p.m.
Lunes a Viernes de
Cali Cl. 30 Nte. #2AN-29, Cali, Valle del Cauca 8:00am a 12:00pm,
2:00pm a 5:30pm
Valle del Cauca
. . Lunes a Viernes
. Calle 30 # 29 - 1 esquina, Centro integral de
Si prefiere comunicarse por correo electrénico con los Palmira atenciénqal SRR € 8:00 a.m. a 12:00 p.m.
PAOs de este departamento, por favor escriba al 2:00 p.m. a 5:00 p.m.
correo paocali@opcionlegal.org
Carrera 10 no 13-60 barrio Libertadpres, Centro Lunes a Viernes de
Jamundi Comercial Caria Dulce, local No. 8 Oficina de 8:00am a 12:00pm,
Victimas 2:00pm a 5:30pm
Lunes a Viernes de
Buenaventura calle 6a no 48-39 barrio Naval oficinas APS 8:00 am a 12:30pm,

2:00pm a 5:00pm

Vichada

Si prefiere comunicarse por correo electronico con los
PAOs de este departamento, por favor escriba al
correo paobogota@opcionlegal.org

Puerto Carrefio

CRA 17 #17-51 Barrio La primavera,
espacio Cachicamo.

Lunes a Viernes
8:00 a.m. a 12:00 p.m.
1:00 p.m. a 5:00 p.m.
Sabados 8:00 a.m. a 12:00 p.m.

OPCION
LEGAL

UNHCR

ACNUR

LaA enciade la ONU
para los Refu iados




